Plan mot diskriminering och
krankande behandling

Arbetet med att frimja likabehandling och forebygga diskriminering, trakasserier och krinkande
behandling ska, tillsammans med rutinerna for det dtgdrdande arbetet (nppticka, utreda och
atgirda) dterspeglas i en plan mot diskriminering och krinkande behandling.
(Skolverkets Allménna rad 2009)

Anordnare
SweJa Kunskapscenter AB
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INLEDNING

Skolans/enhetens grundfakta,

SwelJa Kunskapscenter AB grundades 1994 och har idag tre deligare (Joakim Bergquist, Monica
Andersson och Gunilla Eriksson).

Swela har allt sedan starten 1994 bedrivit utbildning for vuxna pa uppdrag av kommuner,
landsting, arbetsformedlingen och andra uppdragsgivare. Swela har sitt huvudkontor beliget i
Liljeholmen i Stockholm. Utbildningarna omfattar yrkesutbildning inom vard och omsorg, barn
och fritid, grundldaggande engelska och svenska som andrasprak, gymnasialt teoretiska kurser, sva
1,2,3, matematik 1b, engelska 5,6 samt samhillskunskap 1b.

Foretaget ir solitt och uppdragsgivare samt elever har hittills varit ndjda med Swelas siitt att
genomfora utbildningar. Utvirderingsrapporter, inspektionsrapporter samt
kvalitetsredovisningar visar pa hog maluppfyllelse.

Swela innehar betygsritt for kommunal vuxenutbildning inom de olika verksamhetsomradena,
(enligt 1 och 208§ skolférordningen 2010: 253).

SwelJa ansvarar for att utbildningen inom grundliggande och gymnasial vuxenutbildning sker i
enlighet med de mal och riktlinjer som anges i 14 a kap. skollagen (2010:800),
diskrimineringslagen (2009:567) och forordningen (2006:1083) om studerandes deltagande i
arbetet med planer mot diskriminering och krinkande behandling. Swela utarbetar drliga planer
for hur man skall forebygga och arbeta mot diskriminering och krinkande behandling.

I SweJas arbetsplan anges pa vilket sitt malen skall uppnas och i kvalitetsredovisningar redovisas
maluppfyllelsen.

Nuvarande verksamhet omfattar ca 1200 unika individer i olika studieformer dér
klassrumsbaserade undervisningen utgor ca 70 % och ca 30 % ir distans. Vi startar utbildningar
aret runt med kontinuerligt intag efter 6verenskommelse med uppdragsgivare. Vi erbjuder
utbildning pa dag, kvill och distans, heltid och deltid. I verksamheten finns ca 26 ldrare med
formell behorighet. Av de studerande har i genomsnitt ca 86 - 87 % limnat utbildningarna med
godkint betyg.

Swela har uppdrag inom foljande omraden:

- grundliggande och gymnasial teoretisk vuxenutbildning
- gymnasial yrkesutbildning

- uppdragsutbildning

- validering

- prévning

- (Sfi)

Organisation och personalresurser

Det dvergripande operativa och pedagogiska utvecklingsarbetet leds av VD/rektor Gunilla
Eriksson som har lang erfarenhet av arbete inom Swelas verksamhetsomraden samt
skolledarskap. I ledningsgruppen som leds av VD/rektor ingér,

Utbildningsansvarig, marknadsansvarig samt tva utbildningsledare. Fyra personer arbetar inom
administrationen med information, studie- och yrkesvigledning, studerandeadministration och
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marknadsforing. Administrationen anvinder det administrativa datasystemet Extens for
registrering, uppfolining och kvalitetssitkring.

Ekonomi

VD/rektor ir dvergripande ansvarig for verksamhetens ekonomi. For ekonomi, 16ne- och
semesteradministration anvinder Swela foretaget Centera Outsourcing AB,

Revision utfors av revisionsbyrd: Stockholm air revision AB

Lirare

Liararna har dokumenterad pedagogisk utbildning och fleririg erfarenhet av vuxenutbildning,
Utodver formell kompetens har nagra av vira lirare forfattat liromedel inom aktuella omraden.
Lararna har ocksa yrkeserfarenhet fran de verksamheter som vara utbildningar beror, Pa sa sitt
kan vi stimulera kopplingen mellan teori och praktik och utveckla yrkeskunskapen.

|. DET FRAMJANDE ARBETET

SweJa Kunskapscenter AB arbetar for likabehandling och tar helt avstand frin alla tendenser till
diskriminering, krinkningar och trakasserier. Skolans verksamhet och organisation dr utformad pa
ett sitt som frimjar goda relationer och en trygg lirandemiljo. Verksamhet och organisation syftar
till att framja elevernas lika rittigheter oavsett kon, etnisk tillhSrighet, religion sller annan

trosuppfattning, sexuell liggning eller funktionshinder.

Overgripande mil
Att all personal och alla elever inom SwelJas verksamhet har kunskap om Swelas viirdegrund och
arbetar mot diskriminering, trakasserier och krinkande behandiing.

Aktiviteter for att na malet
Identifiera och stirka positiva sidor av verksamheten som ger forutsittningar for likabehandling
genom att:

e Systematiskt arbeta med demokratiska virderingar, méinniskors lika viirde och rittigheter
genom aterkommande samtal och diskussioner kring normer, virderingar och relationer
under utbildningen.

e Vid utbildningens introduktion presenteras SweJas viirdegrund. Generellt ingar
viirdegrundsfragor som en naturlig del i kurserna under hela utbildningen. Pa si vis fors
under utbildningens gang fortlopande diskussion och reflektion kring virdegrund,
jamstilldhet och likabehandling.

e Fragor som ror malomradet tas ocksa upp kontinuerligt i Studeranderadet och
Arbetsmiljogruppen dir personal- och elevskyddsombud ingar.

o Infor revidering av planen mot diskriminering och krinkande behandling diskuterar
personalgruppen milomradet utifran fragor som:
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-hur mirks Swelas virdegrund i vart dagliga arbete?

-hur genomsyrar demokratiska virderingar alla minskliga moten och den undervisning/de
arbetssitt vi anvinder oss av? Vilket ansvar ger vi eleverna utifran ett vuxenperspektiv?
Hur kan det forbittras?

-hur beméter vi vara elever? Hur mirks det i vart agerande och bemdtande att vi har
vuxna elever?

Alla skall veta var mer information finns ati himta och vem man skall viinda sig till for
hjilp och stod.

Virdegrunden finns synliggjord savil i arbetsmiljoparm placerad i korridoren som digitalt
pa var webbplattform.

I Swelas verksamhet har ldrarna ett ledarskap (arbetssiitt) som bygger pa et
forhallningssitt dér eleverna dr vuxna med livserfarenhet och skiftande
kunskapsbakgrund. Forhallningssittet innebir att visa eleverna respekt och tilltro till att
de kan och vill ta eget ansvar och ha inflytande over sina studier. Det handlar om att ta
fram och utveckla elevernas inneboende nyfikenhet, initiativfrmaga och sjalvfortroende.
Det handlar ocksd om att i utbildningen utveckla elevernas formaga att se varandra som
resurser och bemota varandra med respekt.

Elever och personal dr delaktiga i och paverkar verksamheten bland annat genom
aterkommande diskussioner och utvirderingar

I det frimjande arbetet ingdr att ge eleverna mdjligheter till terkommande reflektion och
diskussion om virderingar, normer och relationer. Det frimjande arbetet baseras pa
kunskap om hur diskriminering, trakasserier och krinkande behandling uppstér och vilka
faktorer som skapar en trygg och jamlik miljo. For att 6ka kunskapen och medvetenheten
ingar kompetensutveckling for personalen i arbetet.

Studeranderadet

I studeranderadet triiffas representanter fran de olika kurserna tillsammans med
skolledning 3-4 ggr/ar. Studeranderadet ir ett forum dir synpunkter och frigor gillande
bl a undervisning, arbetsmiljo, trygghet och trivsel diskuteras. Infér motet har
representanterna samlat och diskuterat aktuella fragestillningar i respektive kurs.
Protokoll skrivs, och delges bade elever och personal.

Beslut, fattade i arbetsmiljogruppen och studeranderadet, f61js upp och genomfors av
elever och personal.

Arbetsmiljogruppen

Arbetsmiljogruppen triffas minst 3-4 ggr/ar och behandlar fragor som ror den fysiska och
psykosociala arbetsmiljon for savil elever som personal. Arbetsmiljogruppen planerar och
genomfor uppfoljning av fysisk och psykosocial arbetsmiljo utifran utarbetat arshjul.
Resultatet sammanstills och atgirder bestims. }D\rligen genomfors skyddsronder dir man
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identifierar och bedomer risker, uppriittar handlingsplan och foreslar dtgirder samt
utvirderar och foljer upp dessa.

I Arbetsmiljogruppen finns skyddsombud fran elever och personal samt representant
fran skolledning,

2. DET FOREBYGGANDE ARBETET

T arbetet med att forebygga och forhindra diskriminering, trakasserier och krinkande behandling
genomfors regelbundet kartliggning av savil den egna verksamhetens organisation och arbetssitt
som av elevernas trygghet och trivsel,

I det forebyggande arbetet ingar ocksa att organisera verksamheten sa ait personalen tidigt kan
uppticka trakasserier och krinkande behandling,

Overgripande mil

Forebygga och forhindra risker for diskriminering, trakasserier eller kriinkande behandling,

Aktiviteter for att nd malen
Det forebyggande arbetet mot diskriminering, trakasserier och kriinkande behandling sker
genom att:

¢ Regelbundet eenomfira kartliggning av savil den egna verksamhetens organisation och
arbetssiitt som elevens trygghet och trivsel. Kartliggningen innefattar elevernas och
personalens uppfaiining om forekomsien av diskriminering, trakasserier och krinkande
behandling,

® Utifrin en analys av kartliggningen formuleras konkreta och uppfoljningsbara mal for
arbetet, samt en plan for vilka insatser som ska genomforas under ret for att nd milen,
I analysen och planeringen bestims vem som skall ansvara for att insatserna genomfors
och 16ljs upp.
Rektor ansvarar for att kartliggning genomfors.
Ledningsgruppen ansvarar tillsammans med administrationen for sammanstillning av
resultat och analys av kartldggningen och att den sprids och synliggors for personal och
elever.

® Vid varje kursstart redogors for hur SwelJa frimjar demokrati och likabehandling samt hur
vi forebygger diskriminering och kriankande behandling. Detta gors dven digitalt med
distansstuderande via webbplattformen Itslearning. Alla elever far information om planen
mot diskriminering och krinkande behandling, 6vriga handlingsplaner samt rutinerna for
hantering av klagomal.

¢ Genomfora utvirderingar i kurser/hela utbildningen. Utvirderingen kan goras individuellt
eller i grupp. I kursgrupperna fors ocksa regelbundet diskussioner om normer, virden,
ansvar och inflytande. I vissa kurser ingar studieuppgifter med ntgangspunkt fran
Likabehandlingsplanen.
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3. DET ATGARDANDE ARBETET

Om det forekommer trakasserier, sexuella trakasserier eller kriinkande behandling ska Swela,
enligt diskrimineringslagen och skollagen, vidta de atgdrder som skiligen kan kriivas for att i
framtiden forhindra trakasserier och kriinkande behandling.

Rutiner ska finnas for hur akuta situationer ska hanteras och 10sas niir eleverna har utsatts for
trakasserier eller krinkande behandling. Atgirderna grundas pa utredningen i det enskilda fallet
och riktas till savil eleven som blivit utsatt som till den eller de som utdvat krinkningen. De
vidtagna atgiirderna foljs upp, utviirderas och dokumenteras,

Om négon i personalen misstinks for att ha utsatt en elev for trakasserier eller krinkande
behandling leds utredningen av rektor eller ndgon med motsvarande ledningsfunktion.
Skolan dr dven skyldig ait utreda om nagon anser sig ha blivit utsatt for trakasserier eller
kridnkande behandling i samband med praktik,

Overgripande mil
Att vid kiinnedom om diskriminering, trakasserier eller kriinkande behandling genast utreda och
vidta atgirder utifran den aktuella situationen samt for att forhindra framtida kriinkningar,

Aktiviteter for att nd malen
Det atgirdande arbetet sker genom att elev som:

e upplever sig utsatt for diskriminering, trakasserier eller kriinkande behandling tar kontakt
med kursansvarig lirare eller annan av skolans personal

» misstinker eller far information om att diskriminering eller krinkande behandling
forekommer tar omedelbart kontakt med kursansvarig ldrare eller annan av skolans
personal

;\tgﬁrder

e Personal som fir information om diskriminering eller kridkning ska rapportera det till
utbildningsansvarig/rektor. Det ir av yttersta vikt att den som blivit utsatt fir komma till
tals och ges mojlighet att uttrycka sin upplevelse av det intriiffade sa fort som mojligt.

e Jett trepartssamtal utreds vad som hint och i samrad med eleven beslutas vilka personer
som ska kontaktas och hur stodet fran skolan ska utformas samt hur uppfoljning ska ske.

e Utredningen ska alltid ske med all mdjlig hinsyn till den utsatte och dvriga inblandade.
Den bor allsidigt belysa vad som intriffat och omfatta bade den som blivit utsatt och
den/de som pastis ha utovat krinkningarna. Beakta sekretess och tystnadsplikt.
Tid for uppfoljning skall alltid bestimmas. Samtalet dokumenteras.

®  Dokumentationen limnas till utbildningsansvarig for arkivering,

Om drendet inte kan losas mellan ansvarig personal, den utsatte och de inblandade gdr
drendet vidare till rektor for verksamheten och vid behov till rektor i elevens hemkommun..

Personal som:
e  blivit utsatt for diskriminering eller krinkande behandling ska ta kontakt med
personalansvarig rektor

Atgiirder
e Samma som ovan
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Ansvarsfbrdeining

Ledningsgruppen ansvarar fir atf:

® rutiner finns for hur informationen mellan rektor, elever, personal och uppdragsgivare ska
ske da nagon i verksamheten far kannedom om att en elev eller personal upplever sig ha
blivit utsatt for trakasserier eller annan krinkande behandling

® genomfora en Oversyn av skolans organisation och verksamhet gillande det pedagogiska
arbetet och det psykosociala klimatet for att forhindra att krdnkningen upprepas

Rektor ansvarar for att:

e all personal och alla elever kinner till att diskriminering och annan krinkande behandling
inte dr tilldten pa Swela

e setill att det bedrivs ett malinriktat arbete for att frimja de studerandes lika rittigheter
samt att motverka diskriminering pa grund av kon, etnisk tillhorighet, religion eller annan
trosuppfattning, sexuell liggning, funktionsnedsittning eller annan krinkande behandling

e arligen uppritta och utvirdera milen i planen mot diskriminering, trakasserier eller
kridnkande behandling i samarbete med personal och elever

* om Swela far kinnedom om att diskriminering eller annan krinkande behandling
forekommer, tillse att utredning gors och att atgérder vidtas

e att verksamheten har ett gemensamt system for hur man dokumenterar, uireder och
atgirdar anmiald/upptickt diskriminering och annan kriinkande behandling

Lidraren och annan personal ansvarar for att:

e folja Swelas planen mot diskriminering, trakasserier eller krinkande behandling

o ifrdgasiitta och reflektera 6ver de normer och virderingar som han/hon formedlar
genom sin undervisning

o se till att dtgiirder vidtas da diskriminering eller annan kriinkande behandling misstiinks
dokumentera misstinkt/upptickt diskriminering och annan kriinkande behandling och de
atgirder som vidtas

¢ bevaka att utredda fall av diskriminering och annan krinkande behandling, dér den
enskilda lararen 4r beitid, f6ljs upp.

Elevernas gemensamma ansvar ir att:
® pétala diskriminering och annan krinkande behandling som férekommer pa skolan

SweJa Kunskapscenter AB 2013-06-30

Ansvarig

(////4.322?___1
Guniila Eriksson
Rektor
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